


IMI Hydronic est
dans chaque situation.

Depuis le début, nous avons toujours été a la pointe de I'innovation au sein du secteur du CVCR.
Notre portefeuille de marques se compose de tout ce que peuvent demander vos clients — une vaste
gamme de produits et de services uniques, d la pointe de notre secteur, afin de vous aider dans la
conception de systéemes CVCR. IIs sont faciles a installer, & utiliser et a entretenir.

Avec les nouvelles extensions de garantie d'IMI Hydronic Engineering Switzerland AG, vous étes
toujours du bon c6té en matiére de sécurité. Vous bénéficiez en outre d'une protection étendue portant

sur nos appareils de haute qualité.

Notre portefeuille de marques nous permet de proposer des solutions répondant & toutes les
exigences des systemes hydroniques.

Maintien de la pression, séparation des impuretés et dégazage
Régulation, contréle et servomoteurs

Controle thermostatique

Apergu des droits de garantie

Maintien de pression

Dégazage *5 ans
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Traitement de |'eau

Vases d'expansion d pression

statique
Séparateurs de boue
2 5ans Une condition préalable & l'application
Purgeurs de la garantie est une installation
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Séparateurs magnétiques . .
aux instructions de montage et aux
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Vannes de régulation
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légale de 2 ans s'applique.
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Contenu: GARANTIE

La société IMI Hydronic Engineering Switzerland AG «IMI» accorde, pour les produits qu'elle vend et installe en
Suisse, une garantie d'une durée de 5 ans, & compter de la date de livraison, selon les conditions suivantes :

\ Objet de la garantie
La garantie s'étend & I'ensemble du portefeuille de produits pour les ventes & compter du 01.01.2022
N 9
\ (liste de prix en Suisse), produits distribués par le biais de I'organisation commerciale suisse.

Etendue de la garantie, entretien

1. La garantie porte exclusivement sur les produits vendus et mis en service par IMI Hydronic Engineering
Switzerland AG.

2. La garantie porte sur les produits livrés avec tous les composants, a l'exception cependant de |'usure naturelle.

3. La garantie est fournie sous la forme de la livraison d'un nouveau produit ou de la réparation du produit a la
charge de «IMl»,

4, La garantie comprend le remplacement des matériaux ou la réparation du produit, & I'exception cependant des
frais d'installation et de démontage ainsi que des autres frais.

5. L'ensemble des mises en service et des interventions d'entretien des produits doit étre documenté et présenté a
«IMI» sur demande.

Période de garantie

La période de garantie est de 5 ans a compter de la livraison. Seront prises en considération les
demandes de garantie regues par «IMI» durant la période de garantie pour les produits vendus aprées
le 01.01.2022.

Retours

1. Si, pendant la période de garantie, des défauts apparaissent dans les matériaux des produits, les
réclamations correspondantes doivent étre signifiées immédiatement (Adresse de contact :
customercare.ch@imi-hydronic.com).

2. Le demandeur supporte les frais et les risques de perte ou d'endommagement des produits lors du transport.

3. Lesréclamations au titre de la garantie ne seront prises en compte que si le bordereau de retour d0ment rempli
est présenté avec la réclamation. Ce bordereau de retour peut étre obtenu aupres de «IMi».

Exclusion de garantie
Les réclamations au titre de la garantie ne peuvent pas étre prises en compte si les produits :

1. ne sont pas utilisés conformément aux spécifications de «IMlI»,

2. sont endommagés ou détruits a la suite d'un cas de force majeure ou de circonstances environnementales,

3. ont été endommagés du fait d'une mauvaise manipulation — en particulier le non-respect des instructions de
«IMI» ou suite & un défaut d'entretien,

4. ont été ouverts, réparés ou entretenus par des entreprises non autorisées ou présentent des dommages
mécaniques.

Réglements complémentaires

| 1. Les dispositions ci-dessus compléetent les Conditions Générales de Vente de «IMI». Toute autre
réclamation au titre de la garantie, notamment pour des dommages et pertes de toute nature,
7;) résultant du produit sous garantie ou de |'utilisation de celui-ci, est exclue.
2. Lelieu d'exécution/le tribunal compétent est le siége social du vendeur.




Notre équipe du
service clientéle de
IMI Hydronic est a
votre disposition !
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