
与IMI Hydronic Engineering一起开启卓越的新时代! 我们坚定不移地致力于提供卓越的产品和服
务，现在我们发布一项令人振奋的公告。 自 2023 年 6 月 1 日起，我们将进一步提高标准， 
推出 5 年保修服务。
 
想象一下这样一个世界，您的满意度得到了可靠和持久的保证和支持。 
在IMI Hydronic Engineering，我们深知安心的重要性，因此我们推出这项新的保修服务。

保修范围内的产品 
保修适用于自2023年6月1日起销售的所有产品系列。

让您放心使用： 
介绍IMI Hydronic Engineering 

5年保修!

IMI Pneumatex

定压

5年*
/2年

申请延长5年保修的前提条件是 
由IMI服务部门或IMI 官方服务合作伙伴*进行专业启动，并与 

其签订年度维护合同。如果无法证明这一点，则适用2年法定保修，
或当地法定最低标准。 

如需了解更多信息，请参阅当地保修条款和细则

脱气

补水装置

水处理

IMI Pneumatex

膨胀罐

5年 申请延长5年保修的前提条件是按照装配说明和公认的技术规则进行专业安
装，并遵守使用说明和操作说明。

污垢分离器

排气阀

磁性分离器

IMI TA

静态和手动调节器

调节阀

执行器

智能控制阀

**测试电脑

IMI Heimeier

调节阀

机械恒温控制

地板采暖分水器

执行器

电子室内恒温器***

服务 服务和备件 — 根据当地市场条件

***所有IMI Hydronic产品的标准保修期为5年，但不包括Heatmiser Technology（2年）
e-TRV（2年）和FDI产品（2-5年，视产品而定）。

*IMI 官方服务合作伙伴满足以下三个标准：经过 IMI Hydronic Engineering 公司 水力学院的培训， 
遵循 IMI Hydronic Engineering 的维护清单，并保持关键备件的库存。

**视当地市场状况而定。
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保修期 
保修期为自销售之日起五年。对于2023年6月1日起销售的产品，如果”IMI” 

在保修期内收到保修索赔，则保修索赔有效。

关键信息  
保修、维修范围

保修免责条款
如果产品符合以下条件，则保修索赔无效：

退货 

1. 本保修仅适用于IMI Hydronic Engineering销售的产品

2.  IMI Pneumatex保修适用于由IMI Hydronic Engineering或经认证的IMI官方服务合作伙伴销售和调试的产品*

3. 保修根据条款和条件适用 

4. 保修适用于交付的产品，包括所有部件，但不包括自然磨损

5. 保修索赔将根据IMI Hydronic Engineering对索赔的评估，通过更换或维修产品来解决

6. 保修涵盖材料更换或产品维修，但不包括安装/拆卸费用和其他费用

1. 如果在保修期内出现材料缺陷，则必须在缺陷明显出现后7天内向当地销售代表提出相应的索赔要求

2. 索赔人应承担产品在运输过程中的费用以及灭失或损坏的风险

3. 只有在提交保修申请时出示填写完整的退货单，保修申请才有效。此退货单可向”IMI”索取

1. 不符合本条款和条件

2. 未按照”IMI”规范操作的

3. 因不可抗力或环境影响而损坏或损毁

4. 因不正确的操作，尤其是未按照 “IMI”的说明操作或未进行维护 而造成的损坏

5. 由未经授权的承包商打开、修理或维护，或者有机械损坏的迹象

体验IMI Hydronic Engineering的卓越品质，享受我们的5年保修服务，发现一个以您的满意为第一
要务的世界。提升您的期望，享受同类产品中更好的体验。欢迎来到产品质量与寿命相得益彰的未来， 
您的信任将得到回报。 
 
有关最新延长保修的更多信息，请联系您当地的销售代表。


