
Novità su Pneumatex, 
TA e Heimeier
¡ � La serie Vento IMI
¡ � Valvole termostatiche esenti da 

manutenzione Heimeier 
¡ � Valvole di bilanciamento e regolazione 

indipendenti dalla pressione TA
¡ � Alla scoperta del Servizio di assistenza IMI
¡ � Obiettivo Net Zero
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La valvola STAF/STAF-SG in ghisa grigia, soluzione nota e consolidata per il bilan-
ciamento idronico degli impianti di riscaldamento e raffrescamento, dall’agosto 2023 
è stata introdotta sul mercato svizzero nelle dimensioni DN 65-150 in una versione 
rivisitata, mentre rimangono invariate le misure DN 20-50 e DN 200-400. 

STAF/STAF-SG

Ecco le novità delle STAF*/STAG* di ultima generazione:
�	 Il nuovo design garantisce una migliore ergonomia e una maggiore 

leggibilità della regolazione. La lettura in loco è resa più agevole, dalla 
possibilità di leggere il volantino su tre lati della valvola.

�	 L'inserto più basso nelle misure DN 65 e DN 80 della nuova STAF le 
rende più compatte e, di conseguenza, più semplici da installare. 

�	 In risposta alle esigenze di  
isolamento degli impianti di 
riscaldamento e soprattutto 
di raffrescamento, tutte le 
valvole sono fornite di serie 
con una prolunga per l’asta 
del volantino, che consente 
l'estensione dello stesso sulle 
valvole di tutte le misure da 
DN 65 a DN 150, per un isola-
mento ottimale.

Maggiori informazioni su: 
www.imi-hydronic.com/de-ch
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Gentili lettrici, gentili lettori
L'anno si apre con alcuni temi caldi, 
quali la disponibilità di corrente 
elettrica, i continui aumenti del 
costo dell’elettricità e la necessità 
di limitare la temperatura ambiente 
negli edifici pubblici. In qualità 
di azienda operante nel settore 
dell’impiantistica, sappiamo che 
questo campo è ancora in grado 
di offrire un notevole potenziale 
da valorizzare e sfruttare anche 
per migliorare in misura significa-
tiva l'efficienza energetica sia degli 
immobili nuovi che di quelli esistenti, 
senza dover scendere a compro-
messi sul comfort.
Secondo l’UNEP (United Nations 
Environment Programme), gli 
edifici producono circa un terzo 
delle emissioni mondiali di CO₂. 
Inoltre, sono responsabili del 40% 
del consumo mondiale di energia 
elettrica e impiegano il 50% delle 
risorse naturali della Terra. 
Il parco immobiliare svizzero 
consuma ca. 100 TWh, che corri-
spondono approssimativamente al 
45% del fabbisogno energetico degli 
utenti finali in Svizzera. 
Simili cifre evidenziano l'enorme 
potenziale di miglioramento futuro 
in termini di consumi energetici.
La Svizzera si è posta per il 2050 
obiettivi ambiziosi nell'ambito della 
transizione energetica, fra cui la 
riduzione del fabbisogno energe-
tico da 100 a 55 TWh. Per poterli 
raggiungere, dobbiamo mettere in 
atto una gestione responsabile delle 
nostre risorse e fonti di energia.
In un periodo storico in cui 
l'aumento dei costi energetici e l’uti-
lizzo accorto delle risorse sono temi 

sempre più discussi, riteniamo che 
sia nostro compito trovare nuove 
strade per migliorare l'efficienza 
energetica sul fronte dell’impianti-
stica. Siamo convinti che il modo 
migliore per risparmiare sull'energia 
è non consumarla.
Nel paragrafo sulle valvole termo-
statiche Heimeier scoprirete perché 
sono definite “esenti da manuten-
zione”, mentre nella sezione sulla 
serie Vento di IMI avrete modo di 
leggere perché conviene installare 
una valvola Vento per un’efficiente 
separazione di microbolle. Vi accom-
pagneremo poi dietro le quinte 
del nostro Servizio di assistenza, 
sempre a vostra disposizione, 24 ore 
su 24, 365 giorni l’anno. Vi sveleremo 
anche dettagli interessanti sui nostri 
prodotti predisposti per la connes-
sione in rete, tra cui TA-Smart con 
soluzione cloud o TA-Scope per la 
ricerca guasti in tempo reale.  
In questo numero della nostra 
rivista clienti abbiamo scelto 
volutamente temi così importanti 
con l’intento di presentare a voi e 
ai vostri clienti alcune strategie per 
scrivere insieme il futuro, miglio-
rare l’efficienza energetica e offrire 
un contributo sostenibile per la 
riduzione dei consumi energetici.
E per unire l’utile al dilettevole, vi 
proponiamo anche qualche istanta-
nea della nostra #IMIGrillchallenge, 
in attesa del prossimo gioco a premi 
che – siamo certi – sarà ancora più 
entusiasmante.

Il vostro Michel Wenger 
Direttore Vendite Svizzera

IMI Hydronic Enginee-
ring fa parte del gruppo 

mondiale IMI-plc-G,una 
società specializzata in attività 
di ingegneria, il cui obiettivo 
da diversi decenni è quello di 
ottimizzare i flussi dei fluidi ad 
elevata precisione in numerosi 
settori in forte crescita, 
come energia, trasporti e 
infrastrutture.

La nostra rete globale si 
estende in 20 Paesi su cinque 
continenti e conta più di 12.000 
dipendenti che lavorano per 
questo gruppo quotato in 
borsa, di cui fanno parte anche 
IMI Precision Engineering e IMI 
Critical Engineering.

 

Editoriale
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Il 40% dei consumi energetici mondiali è riconducibile all’utilizzo degli immobili e 
deriva in buona parte da impianti di riscaldamento e raffrescamento. Da qui l’impor-
tanza primaria del loro funzionamento efficiente. Il riscaldamento e il raffrescamento 
degli edifici avvengono grazie all'acqua circolante negli impianti: una straordinaria 
fonte di energia, purché la qualità del fluido sia conforme ai requisiti previsti. 

A comprometterla concorrono i gas presenti nell’acqua stessa, in particolare ossigeno, 
azoto e anidride carbonica, che ne riducono la capacità di trasmissione dell'energia.

Ma come evitare che ciò accada in modo efficiente e sostenibile?

Le sfide
Per rimuovere i gas dagli impianti 
HVAC esistono diverse soluzioni, 
quali i separatori d’aria, i separa-
tori di microbolle e i degasatori 
sottovuoto. I separatori d’aria sono 
indicati per la rimozione di bolle 

d'aria di grandi dimensioni durante 
il riempimento iniziale dell’impianto, 
tuttavia hanno un’efficacia limitata 
nel funzionamento a regime, proprio 
per la loro capacità di intercet-
tare solo le bolle d'aria più grandi. 
I separatori di microbolle sono 

efficienti solo in presenza di deter-
minate condizioni fisiche, infatti 
non funzionano in caso di impianti 
di altezza superiore a 8,4 metri e 
temperatura di mandata pari o 
superiore a 50 °C. Se siete quindi 
alla ricerca di una soluzione senza 

La separazione dei gas presenti 
è indispensabile il funzionamento 
efficiente degli impianti HVAC

La serie Vento IMI

Vento è un degasatore ciclonico 
sottovuoto per impianti di riscaldamento, 
raffrescamento e solari.
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limiti operativi, la vostra scelta non 
può che ricadere su un degasatore 
sottovuoto.

Perché scegliere Vento di casa IMI?
Le soluzioni di sistema Vento di IMI 
garantiscono un'efficiente degasa-
zione ciclonica sottovuoto, che 
permette la completa separazione 
dei gas dall'acqua attraverso la 
rotazione del liquido in un conte-
nitore ciclonico sottovuoto. Inoltre, 
Vento presenta un circuito ECO 
(oscillatore accoppiato a elettroni) 
che rileva quotidianamente la 

presenza di ossigeno nell’impianto 
e procede alla degasazione laddove 
necessario. Questo consente di 
risparmiare il tempo che altrimenti 
occorrerebbe all’installatore per 
sfiatare l’intero impianto a mano, 
un’operazione che potrebbe durare 
anche diversi giorni, a seconda delle 
dimensioni dell’impianto. 

La soluzione Vento ideale per la 
vostra applicazione
Vento è  disponibile in due versioni: 
Simply Vento e Vento Connect. 
Simply Vento è un degasatore 

ciclonico sottovuoto per impianti 
di riscaldamento, mentre Vento 
Connect è concepito per impianti 
di riscaldamento, raffrescamento 
e solari. Entrambi dispongono del 
pannello di controllo BrainCube 
Connect, che permette la comuni-
cazione con il vostro sistema di 
gestione degli edifici e altri Brain-
Cube. Inoltre, grazie alla connes-
sione Internet, Vento garantisce la 
gestione da remoto del sistema di 
mantenimento della pressione.� 

In breve
	� Degasazione ciclonica sottovuoto ad alta efficienza, con 
una resa nettamente superiore rispetto agli altri sistemi di 
degasazione sottovuoto
	� Protezione da corrosione, impurità e magnetite
	� Design compatto, per l'installazione a pavimento e a parete
	� Accesso e assistenza da remoto per gli interventi di 
riparazione

	� Interfacce integrate, ad es. per il sistema di gestione degli edifici
	� Supporto a parete fonoassorbente opzionale
	� Installazione e messa in funzione plug & play

Maggiori informazrorn su:
www.imi-hydronic.com/de-ch

Vento Connect

Simply Vento
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Le valvole di bilanciamento e regola-
zione indipendenti dalla pressione 
rappresentano la soluzione ideale 
per i moderni impianti di riscalda-
mento e raffrescamento grazie ai 
costi operativi ridotti e all’installa-
zione semplice e rapida. Il regolatore 
di pressione differenziale integrato, 
che mantiene costante la pressione 
per mezzo dell’elemento regolatore, 
consente alle valvole di garantire 
una regolazione della temperatura 
costante e precisa in qualsiasi condi-
zione operativa. Le valvole, quando 
completamente aperte, limitano 
la portata massima garantendo il 
bilanciamento idronico.

Le nostre valvole sono prodotti 
senza eguali sul mercato, in grado 
di offrire agli utenti straordinarie 
funzioni di diagnostica e misura-
zione, utili per la regolazione del 
punto di lavoro delle pompe, per 
ottenere il massimo risparmio 
energetico e per l’individuazione di 
eventuali errori di sistema. � 

TA-Modulator
Caratteristica EQM esclusiva 
per una regolazione precisa della 
temperatura. La valvola è compa-
tibile con attuatori lineari o a 3 
punti. L’autorità e la stabilità di 
controllo elevate sono garantite 
dal regolatore di pressione diffe-
renziale integrato.

Caratteristiche principali
	� Regolazione precisa della 
temperatura 
	� Controllo accurato 
	� Bilanciamento idronico rapido
	� Ricerca guasti semplificata

Disponibile nelle misure 
DN 15–150HF (Highflow)
Attuatori lineari – EMO, TM
Attuatori a 3 punti – TA-Slider 
160, 500, 750, 1250 

	� Portata fino a 190 m3/h
	� La soluzione perfetta per 
una regolazione precisa della 
temperatura con attuatori 
lineari
	� Corsa 6 volte maggiore a 
carico parziale rispetto alle 
valvole con caratteristica 
lineare
	� Caratteristica EQM esclu-
siva (domanda di brevetto 
depositata)
	� Attuatori compatibili:  
TA-Slider 160, TA-Slider 500, 
TA-Slider 750, TA-Slider 1250 e 
TA-MC160 (DN 150: adattatore 
in dotazione con la valvola)
	� Possibilità di analisi diagnostica 
completa del sistema e misura-
zione della portata

Maggiori informazioni su: 
www.imi-hydronic.com/it-ch

Valvole di bilanciamento e regolazione 
indipendenti dalla pressione
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TA-Scope
Bilanciamento: detto fatto con 
TA-Scope 
TA-SCOPE è uno strumento 
di bilanciamento robusto ed 
efficace per la misurazione e la 
registrazione di pressione diffe-
renziale, portata, temperatura e 
potenza negli impianti idronici. 
Resistente, preciso e facile da 
usare, TA-SCOPE assicura un 
bilanciamento rapido ed econo-
mico velocizzando al contempo 
la riparazione dei guasti. Può 
essere collegato agevolmente 
al software per PC HySelect 
per la realizzazione di rapporti 
professionali sulla base dei dati 
registrati e per gli aggiornamenti 
software automatici.

TA-Smart
La tecnologia di misurazione ultrasonica 

della portata, associata a esclusivi algoritmi 
d’attuazione, genera le migliori prestazioni di 

controllo offerte sul mercato. Portata, posizione 
della valvola, temperatura differenziale, potenza 

ed energia sono misurate in continuo con straor-
dinaria precisione nelle miscele di acqua e glicole entro un ampio inter-
vallo di temperatura e pressione. TA-Smart può controllare portata 
o potenza, permettendo un’elevata flessibilità in situ e fornendo un 
comfort elevato e massima efficienza nelle applicazioni di riscaldamento 
e raffrescamento. Il suo design compatto e la facilità di configurazione 
riducono i tempi di installazione e messa in servizio.

Funzionalità
Regolazione: portata, potenza, posizione o Δp*
Pretaratura: TA-Smart: portata max./min., potenza max./min.  
Posizione TA-Smart-Dp: pretaratura Δp a prescindere dal carico (ΔpL)
Lettura: portata, potenza, energia, temperature mandata/ritorno, ΔT, 
posizione misurazione (ΔpL) – TA-Smart-Dp
Comando manuale: con app HyTune
* disponibile con TA-Smart-Dp

TA-Smart DN 20-50
	� Portata fino a 400 l/h
	� Valvola compatta e semplice da installare, che assicura flessibilità in situ

TA-Smart DN 65-125
	� Portata fino a 112.000 l/h 
	� Valvola compatta e semplice da installare, può sostituire 
CV-Modulator o TA-Modulator (lunghezza F1 secondo EN-558-1)  
per applicazioni di regolazione particolarmente critiche 

Vantaggi
	� Regolazione eccellente ed elevata accuratezza di misurazione
	� Regolazione Δp precisa e stabile – TA-Smart-Dp 
	� Registrazione dei punti di dati in tempo reale 
	�Messa in servizio semplice e rapida 
	� Installazione rapida grazie al numero di componenti limitato 
	� Versatilità di comunicazione per un’elevata flessibilità

Per saperne di più

�	 Design intuitivo 
L'interfaccia utente ergonomica e appositamente 
studiata consente un bilanciamento manuale 
semplice e agevole.

�	 Software interattivo 
Le procedure guidate del software accompa-
gnano l’utente, passo dopo passo, nelle operazioni 
di misurazione, bilanciamento e ricerca guasti, 
assicurando così una messa in servizio rapida.

�	 Comunicazione wireless 
Quando completamente carico, il TA-Scope ha 
un'autonomia di tre giorni, può essere utiliz-
zato in modalità di risparmio energetico e con 
connessione wireless garantendo affidabilità nelle 
funzioni di bilanciamento.

�	 DpS-Visio 
Il sensore di pressione differenziale DpS-Visio 
integra un display OLED per la visualizzazione di 
pressione differenziale, temperatura e stato dello 
strumento. Inoltre, dispone delle funzioni automa-
tiche di risciacquo e calibrazione.
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Perché le valvole termostatiche dei 
radiatori si bloccano e perché una 
testa termostatica IMI-Heimeier è 
così speciale?

Quando la valvola di un radiatore si blocca, i locali interessati riman-
gono spesso al freddo. Ma che cosa succede esattamente? Prima 
di rispondere alla domanda, spieghiamo come funziona una valvola 
termostatica.

Funzionamento di una 
valvola termostatica 
per radiatori
Una valvola termostatica 
per radiatori è una valvola 
che, senza l’ausilio di energia 
esterna, regola autonoma-
mente la portata (quantità 
di acqua) in funzione della 
temperatura ambiente/
interna. È costituita da 
una valvola di regolazione 
(valvola per radiatore/
valvola termostatica preta-
rabile) e un regolatore (testa 
termostatica/inserto). 

La testa termostatica 
contiene cera, un liquido o un 
gas che aumenta o diminu-
isce di volume in funzione 
della temperatura ambiente/

interna. Questo elemento 
in materiale espandibile 
(presente nell’inserto) agisce 
direttamente sull'asta della 
valvola del radiatore (valvola 
termostatica pretarabile) 
che si chiude al raggiungi-
mento della temperatura 
desiderata, per poi riaprirsi 
quando la temperatura 
scende al di sotto del valore 
impostato. Il processo di 
apertura e chiusura della 
valvola del radiatore, e 
quindi l'azione sull'asta, 
avvengono per mezzo di una 
molla meccanica. Il grado di 
durezza (forza) della molla è 
una caratteristica qualitativa 
delle valvole per radiatori 
e dipende dall'elemento in 
materiale espandibile impie-

gato (cera, liquido o gas). 
La temperatura ambiente 
desiderata viene regolata 
in base al valore impostato 
sulla testa termostatica 
entro l’intervallo 1-5. La 
regolazione “3“ corrisponde 
di norma a 20 °C.

Perché una valvola 
termostatica pretara-
bile si blocca?
Nella maggior parte delle 
abitazioni, nei mesi estivi il 
riscaldamento rimane spento 
e le valvole termostatiche 
vengono mantenute sul 
valore regolato. Nonostante 
l’impianto spento e l’acqua 
ferma nelle tubature, il termo-
stato ambiente cerca “diligen-
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temente” di svolgere il suo compito e 
raggiungere la temperatura deside-
rata (20 °C). 

Questo significa che, per l’intero 
periodo estivo, il termostato 
ambiente mantiene la valvola di 
regolazione chiusa e l’asta e l’ottu-
ratore non vengono azionati. Questa 
inattività favorisce la formazione di 
sporco, calcare, magnetite e ruggine, 
che si depositano sull'asta e sulla 
superficie dell’otturatore.  
A causa di ciò, può accadere che la 
molla meccanica della valvola del 
radiatore non riesca più ad azionare 
l’asta e aprire l’otturatore, di conse-
guenza gli ambienti interessati non 
si riscaldano. 

“Essenti da manutenzione”:  
la qualità delle valvole 
Heimeier che non si bloccano!  
Le valvole per radiatori Heimeier 
sono note per la loro affidabilità: 
rispetto ad altri marchi noti in 
commercio, non si bloccano, se non 
molto raramente. Questa caratte-
ristica è riconducibile al materiale 
espandibile impiegato, che permette 
di utilizzare una molla meccanica 
estremamente forte (dura) in grado 
di azionare anche aste e ottura-

tori sporchi e incrostati. Proprio 
per questo motivo le valvole per 
radiatori sono definite “esenti da 

manutenzione”, una qualità che 
si aggiunge alle molte altre del 
marchio Heimeier.� 

Valvola termostatica bloccata? 
Ecco come rimediare 

Passo 1
Smontare la testa termostatica per 
accedere all’asta e al premistoppa della 
valvola. 

Passo 2
Con un cacciavite, spingere l’asta verso 
l’interno della valvola, ripetendo l’operazione 
più volte, a intervalli distanziati, con inten-
sità di forza differenti. Se non si ottiene il 
risultato sperato, picchiettare lateralmente 
il corpo della valvola con l’impugnatura del 
cacciavite. Alternare entrambe le azioni finché 
l'asta non si sblocca, grazie all'azione della 
molla meccanica, e il radiatore non si riscalda. 

Passo 3
Montare il termostato del radiatore e impostare sulla sonda la temperatura ambiente 
desiderata (posizione 3 per 20 °C). 

Se con i metodi sopra illustrati la valvola non si sblocca, è necessario sostituire almeno 
l’inserto. Per farlo, rivolgersi al proprio installatore. A seconda delle condizioni di instal-
lazione e della valvola del radiatore, per la sostituzione può essere necessario svuotare 
l’impianto di riscaldamento e successivamente riempirlo e sfiatare l’aria. Nel caso delle 
valvole termostatiche più nuove, la sostituzione degli inserti può avvenire esercitando la 
necessaria pressione con l’apposito kit di smontaggio delle valvole. 

Dicembre 2022: IMI plc conclude 
l'acquisizione di Heatmiser UM Ltd, 
che ora fa parte della grande 
famiglia di IMI Hydronic Engineering.  
Si tratta di una delle aziende leader 
sul mercato britannico nel campo 
dei sistemi di regolazione termosta-
tica intelligente, che consentono di 
controllare con precisione da remoto 
il riscaldamento e il raffrescamento 
dei singoli ambienti. Con tale acqui-

sizione, l’offerta di IMI Heimeier si 
arricchisce di una serie di prodotti 
intelligenti che vanno a integrare il 
portafoglio di soluzioni esistente. 

L'articolata gamma di prodotti di 
Heatmiser, sviluppata nel corso di 
50 anni, è destinata in particolare al 
mercato degli impianti di riscalda-
mento a pavimento ed è associata 
a un impeccabile servizio clienti. 

Fondata da Gordon Kay nel 1968 
a Blackburn, Gran Bretagna, per 
offrire prodotti per la regolazione 
termostatica di immobili residenziali, 
Heatmiser ha sfruttato l’evoluzione 
tecnologica per trasformarsi in 
un'azienda leader nella produzione 
di termostati intelligenti per il riscal-
damento a pavimento, conquistando 
così l’apprezzamento di installatori e 
utenti finali.� 

Heatmiser, il nuovo acquisto 
di IMI Hydronic Engineering

Tutti i prodotti Heimeier possono essere 
acquistati in via esclusiva tramite rivendi-
tori all’ingrosso.
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La qualità dei prodotti installati è estremamente importante per il regolare funzio-
namento degli impianti di riscaldamento, raffrescamento e ventilazione. IMI Hydronic 
Engineering Schweiz AG non offre solo prodotti di alta qualità ma anche un servizio 
di assistenza a 360 gradi per l’intera vita di un impianto.

I nostri servizi
Il nostro team del Servizio 
assistenza supporta i clienti con la 
sua esperienza in ogni situazione. 
Oltre a occuparsi della messa in 
servizio dei prodotti IMI, i nostri 
tecnici eseguono interventi di 
manutenzione e riparazione e verifi-
cano la funzionalità dei prodotti 
installati negli impianti. Per suppor-
tarvi al meglio, è inoltre attivo il 
nostro servizio di assistenza tecnica, 
sempre pronto a rispondere alle 
domande sui vostri impianti.

Garanzia estesa 
Per i prodotti acquistati dopo il 1° 
gennaio 2022, sull’intero portafoglio 
IMI offriamo una garanzia estesa da 
due a cinque anni, a decorrere dalla 
consegna, che si applica in caso di 

messa in servizio e manutenzione 
annuale eseguite da un tecnico del 
Servizio assistenza IMI. Potete così 
beneficiare di una protezione più 
lunga e aumentare la durata dei 
vostri dispositivi IMI.

Assistenza sì, ma non solo! Per noi 
è altrettanto importante coniugare 
la durata dei nostri prodotti con 
la sostenibilità. Motivo per cui, per 
determinati articoli, offriamo oppor-
tunità di adeguamento e potenzia-
mento dei vostri prodotti installati, 
nell’ottica di un aggiornamento 
tecnico allo stato dell'arte.

Un team, due sedi
Il nostro personale addetto all'as-
sistenza tecnica è reperibile tutti i 
giorni telefonicamente e spesso può 

essere d’aiuto anche a distanza. 
Tuttavia, grazie alle cinque sedi 
del Servizio assistenza, distribuite 
strategicamente su tutto il territorio 
svizzero, le brevi distanze consen-
tono sempre una risposta tempe-
stiva ed efficiente alle richieste 
d’intervento.

Sempre presenti, h24
Sappiamo quanto sia importante 
che un impianto HVAC, installato 
in un’abitazione o in un'azienda, 
funzioni in modo costante, senza 
guasti. Per questo vi assicuriamo 
in qualsiasi momento la reperibilità 
di uno dei nostri tecnici, così da 
garantire un servizio regolare degli 
impianti e un'assistenza puntuale 
anche in concomitanza con le 
festività: per tutte le situazioni 
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IMI Hydronic: il vostro 
partner per servizi affidabili
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Svizzera occidentale
Chemin de la Rippe 2, 
1303 Penthaz

Tel. +41 21 866 70 73

Berna e Alto Vallese
Zelgstrasse 71, 3661 Uetendorf

Tel. +41 33 345 44 55

Svizzera nord-occidentale e centrale
Mühlerainstrasse 26, 4414 Füllinsdorf 

Tel. +41 61 906 26 00

Zurigo e Svizzera orientale
Grossacherstrasse 39, 8634 Hombrechtikon 

Tel. +41 55 244 12 24

Ticino
Via Crivelli-Torricelli 19, 6900 Lugano
Tel. +41 91 968 26 24
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di emergenza, potete contare sul 
nostro servizio di picchetto, dispo-
nibile 24 ore su 24, 7 giorni su 7. 
Quando il backoffice non è attivo, di 
notte o nel fine settimana, il nostro 
personale del servizio di picchetto 
è a vostra completa disposizione 
per assistenza telefonica e in loco, 
laddove necessario.

Tecnici sempre aggiornati e 
qualificati
Il nostro team del Servizio 
assistenza deve essere sempre 
informato sulle ultime novità del 
settore e in grado di offrire un 
supporto tecnico professionale. 

A tal fine, i nostri tecnici IMI 
addetti all'assistenza seguono 
periodicamente corsi di formazione 
altamente qualificanti per essere 
sempre aggiornati su innovazioni 
tecnologiche e di metodo. I corsi 
comprendono contenuti quali la 
nuova direttiva SWKI e altri aspetti 
e temi rilevanti per il mercato. 

Grazie ai processi di miglioramento 
continuo e ai riscontri dei clienti, i 
nostri tecnici sono costantemente 
informati e, beneficiando della 
formazione continua, possono 
applicare direttamente sul campo le 
conoscenze acquisite e garantire un 
servizio eccellente negli interventi di 
assistenza. 

Questi corsi rappresentano inoltre 
una piattaforma di confronto e 
scambio di informazioni. 

Le sfide e le richieste che si incon-
trano quotidianamente sul lavoro 
possono diventare argomento di 
discussione e vengono affrontate 
insieme con l’aiuto dei formatori.

Sempre a vostra disposizione!
Per qualsiasi esigenza o domanda 
sul vostro impianto, per interventi di 
manutenzione o qualsiasi problema, 
non esitate a contattarci telefoni-
camente al numero indicato nell’im-
magine sottostante. Il nostro team 
di tecnici vi risponderà in qualsiasi 
momento!

� 
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Il nostro team del Servizio assistenza è a vostra disposizione.

Formazione continua di tecnici esperti.

Maggiori informazioni su: 
www.imi-hydronic.com/it-ch
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In qualità di protagonisti del settore HVAC, sappiamo quanto sia 
indispensabile fare la nostra parte per contenere il cambiamento climatico.  
Da questa consapevolezza nascono i nostri sforzi per ricercare soluzioni 
innovative all’insegna del risparmio energetico e per ridurre gli effetti degli 
impianti HVAC sull’ambiente, nonché il nostro impegno nel promuovere la 
sostenibilità lungo l’intera catena di creazione del valore.  
Ciò comporta anche un’approfondita analisi dei nostri processi attuali e la 
ricerca continua di nuove possibilità di miglioramento. 

 Obiettivo Net Zero

Controllo dei metodi di confezionamento nei 
nostri stabilimenti produttivi svizzeri.
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La riduzione dei rifiuti e della 
plastica è uno dei tre pilastri della 
nostra strategia per promuovere 
lavorazioni più ecosostenibili in tutti 
i nostri stabilimenti. 

Uno dei nostri principali obiettivi 
è l’imballaggio sostenibile di tutti 
i nostri articoli, per contribuire a 
ridurre al minimo i rifiuti prodotti. 
Nella nostra sede di Füllinsdorf 
abbiamo già avviato questa politica, 
puntando sull’ottimizzazione 
dell’imballaggio per i nostri vasi 
Pneumatex. 

A tal fine, sono stati condotti 
svariati test con diversi materiali: 
oltre a quelli più comuni, come 
cartone o scatole impilabili, 
abbiamo testato anche anelli di 
protezione o cuscini d’aria compo-
stabili, giusto per citare alcuni 
esempi.

La principale sfida riguardava le 
difficoltà riscontrate in fase di 
movimentazione, imballaggio e 
trasporto a causa dell’impiego 
di materiali diversi dalla plastica. 
Molti materiali alternativi sono 
stati scartati soprattutto per via 
dei danni procurati ai vasi durante 
il trasporto, per la complessità dei 
processi di imballaggio o a causa 
della scarsa resistenza all'acqua. 
Inoltre, abbiamo dovuto constatare 
che alcuni tipi di imballaggio risul-
tavano più ingombranti, quindi ogni 
automezzo avrebbe potuto traspor-
tare un numero minore di vasi con 
il conseguente aumento sensibile 
delle emissioni di CO₂. Anche i tempi 
di imballaggio e carico in azienda 
si sarebbero allungati, così come 
quelli di attesa del cliente. Queste 
alternative erano pertanto fuori 
discussione.

Dopo diversi mesi di test impegna-
tivi, siamo infine giunti a una 
soluzione. Con i nostri materiali di 
imballaggio già in uso, siamo riusciti 
a confezionare i vasi in modo da 
abbattere il consumo di plastica 
– fino al 26% in meno – senza 
dover scendere a compromessi 
sull’integrità delle merci. Questo ci 
permette fra l’altro di ridurre di due 
tonnellate l'anno le emissioni di CO₂. 
I test per i vasi intermedi si sono 
conclusi con riscontri positivi e anche 
le prove di imballaggio per tutti i 
formati sono state un successo. 

Il nostro viaggio verso una produ-
zione più sostenibile ovviamente non 
è ancora terminato. Attualmente 
stiamo procedendo nello stesso 
modo per i nostri Zeparo, alla ricerca 
di ulteriori possibilità per analizzare 
e ottimizzare anche altri processi in 
uso, così da poter offrire il nostro 
contributo per l'ambiente anche su 
questo fronte.� 

Maggiori informazrorn su:
www.imi-hydronic.com/de-ch

Grazie al nuovo metodo, il consumo di plasti ca può essere
ridotto fino al 26 %, senza che venga compromessa la

sicurezza dell e merci. Questo ci permette inoltre di ridurre
di due tonnellate l'anno le emissioni di C02.
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Il progetto
Il progetto riguarda l’edificazione di 
un centro di ricerca a Dübendorf, in 
Svizzera, per il campus comune degli 
istituti di ricerca Empa e Eawag. Il 
nuovo complesso, con una superficie 
di 4.000 m³ destinata a 30 nuovi 
laboratori e 30 uffici, migliorerà il 
comfort e la sicurezza di tutti gli 
utenti e offrirà più spazi per l'atti-
vità di ricerca. Il progetto, assegnato 
al team di IMI Hydronic Engineering 
nella primavera del 2022, si conclu-
derà con la realizzazione dei tre 
nuovi edifici entro la fine di gennaio 
2024.

La sfida idronica
Le due sfide principali legate a 
questo nuovo progetto sono state, 
da un lato, la difficoltà di conciliare 
esigenze di riscaldamento, raffresca-
mento e ventilazione molto diverse 
fra laboratori e uffici e, dall'altro, 
la conformità del nuovo impianto a 
tutti i requisiti della certificazione 
Minergie-P.
Secondo tali severi requisiti, 
l’impianto HVAC deve contenere 
al minimo il fabbisogno energe-
tico, senza rinunciare a comfort e 
sicurezza, e al tempo stesso essere 
in grado di misurare costantemente 
il consumo di energia.

La soluzione
Il team di IMI Hydronic Engine-
ering ha proposto una soluzione 
efficiente in termini energetici ed 
economici, che combina i sistemi 
di mantenimento della pressione 
Pneumatex con le soluzioni di 
controllo e attuazione di IMI TA. Alla 
luce delle dimensioni dell'edificio 
e delle diverse esigenze nelle varie 
aree, il team ha optato per l’instal-
lazione di sette vasi IMI-Pneumatex 
Compresso. I vasi Compresso sono 
sistemi di precisione per il mante-
nimento della pressione, dotati di 
compressori, concepiti per impianti 
di riscaldamento, di raffrescamento 
e solari. Sono particolarmente 
indicati laddove sono richieste 
compattezza e precisione, una 
combinazione indispensabile per 
un utilizzo efficiente dell’energia e 
un comfort ottimale in un edificio 
certificato secondo lo standard 
Minergie-P. 

Per ottenere un impianto perfet-
tamente bilanciato, conforme ai 
requisiti dello standard Minergie-P 
relativi allo sfruttamento efficiente 
dell'energia, il team IMI ha installato 
valvole TA-STAD e TA-STAF, nonché 
una serie di valvole di regolazione 
TA-Modulator, al fine di realizzare 

un controllo ottimale della portata, 
assicurando la temperatura corretta 
in ogni tipo di ambiente.

Grazie alla soluzione del team 
IMI-Hydronic, l'impianto HVAC 
del nuovo edificio risponde a 
tutti i requisiti della certificazione 
Minergie-P.

Prodotti utilizzati
IMI Compresso, Vento V8.1, V8.1 
EC (versione con raffreddamento), 
V.6.1. E, n. 2 V4.1. EC, Vento 6.1. EC,  
valvole IMI TA-STAD e TA-STAF,  
TA-Modulator DN 15, DN 20, DN 
25, DN 32, DN 40, DN 50, DN 65, 
DN 80, TA-Slider 160, TA Slider 500 
e TA-Slider 750.� 

Tipo di progetto: Education and Reseorch
Minergie Certified New Build
Sede: Dübendorf, Svizzero
Prodotti utilizzati:
IMI Pneumotex Compresso, Vento e
IMI TA-STAD, TA-STAF, T A -Modulotor,
TA-Slider.

Campus di ricerca, 
Dübendorf, Schweiz
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L'inizio del nuovo anno è l'occasione 
perfetta per ripercorrere i momenti 
più significativi dell'anno che ci 
siamo appena lasciati alle spalle. 
Sicuramente fra le istantanee più 
belle del 2023 non può mancare 
la IMI Grill Challenge, lanciata in 
estate sui nostri canali social. L’idea 
consisteva nel ricavare un barbecue 
da un vaso IMI-Pneumatex. I primi 
a cimentarsi nella sfida sono stati 
i commerciali del servizio esterno, 
che si sono armati di smerigliatrice 
angolare e punte per acciaio per 
verificare la fattibilità dell’opera. Il 
barbecue ottenuto non era niente 
male ed è stato utilizzato per 
pubblicizzare la IMI Grill Challenge 
su Instagram e LinkedIn. La sfida 
consisteva nell’ispirarsi all’opera del 
nostro team vendite per progettare 
e costruire un barbecue creativo con 

un vaso IMI-PNE, condividendo il 
tutto su uno dei nostri canali social 
con una foto o un video. Tutti sono 
stati calorosamente invitati a parte-
cipare... unico requisito: un pizzico 
di estro e abilità. Naturalmente la 
fatica è stata ricompensata dal 
premio: un corso di cucina con un 
maestro della griglia, un pregiato 
set da barbecue e generosi buoni. 
Le foto e i video ricevuti sono stati 
davvero strepitosi. Guardare per 
credere:

Prodotti utilizzati

STAD TA-Modulator STAF TA-Modulator

Vento VI Connect  TA-Slider 500  TA-Slider 750Compresso

Seguiteci su Instagram 
@mihydronic_ch

Ringraziamo di cuore tutti i parteci-
panti e non vediamo l’ora di lanciare 
la prossima challenge!

IMI-Grill-Challenge 2023
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Diamo un caloroso benvenuto ai nostri nuovi 
collaboratori!

Yan Müller (56) dal 1°agosto 2023 
è in forza al nostro servizio esterno 
in qualità di Key Account Manager 
Domotica.
Oltre alla sua perfetta padronanza di 
francese, tedesco e inglese, offre al 
team una vasta esperienza nel campo 
dell'elettrotecnica e della domotica. 
Le sue conoscenze in questi settori 
sono il frutto della laurea in Ingegne-

ria elettrica e del master in Economia aziendale, oltre che della 
funzione di responsabile vendite che ha svolto per molti anni in 
aziende di prestigio.
Vive con la famiglia in Francia, dove è cresciuto e ha frequentato 
gli studi. 
È per noi un piacere poter contare su un nuovo collega così 
talentuoso!

Perparim Shaqiri (37) abita a Winter-
thur con la moglie e i due figli e parla 
tedesco svizzero, albanese e inglese. 
È installatore, tecnico e progettista 
termotecnico qualificato e dal 1° luglio 
fa parte del nostro team commerciale 
nell’area di Zurigo e della Svizzera 
orientale. In qualità di ingegnere 
commerciale per IMI, sfrutta il suo 
sapere non solo per l’assistenza al 

proprio portafoglio clienti ma anche per la gestione dei progetti 
di Control & Actuation. Perparim ha tutte le carte in regola per 
ricoprire la sua nuova posizione!
L’intera famiglia IMI gli augura il meglio per i suoi progetti: buon 
lavoro Perparim!

GIOCO A PREMI

Estrarremo tre buoni Migros del 
valore di CHF 50,00. 

Le lettere nelle caselle arancio  
– ordinate nella sequenza corretta –  
compongono la parola misteriosa,   
da inserire negli spazi da 1 a 7.

Termine per l’invio delle soluzioni:  
31 marzo 2024

Inquadrare il QR code e inviare il 
risultato!

{{WCJ-28006}}

N S R Z
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B T

I M O O E I O I

I M U G P

G W S K A W

E I A S B G U

H E T K

F L U

T U J O U

O U S T A I E T

E C N K

E I L K M

T E M P E R A T U R A

N H C O

O N E M A D L A C S I R

I R A S V S M

Z A E T E H E P O

N M I N M R C R D

E S E I V E U

T A F R M T S I S L

U T G O A I S O E Z L

N I T I E T R I T

A S O H N D O

M C I N O R D Y H R

E V A L V O L A R V

COMPRESSO – ENERGIA – HEATMISER – HEIMEIER –
HVAC – HYDRONIC – MANUTENZIONE – MODULATOR –
PRESSIONE – RISCALDAMENTO – SERVIZIO – SLIDER –
STAF – STATICO – TASMART – TEMPERATURA – VALVOLA
– VENTO

1 5 632 4 7


